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MED LOJİSTİK A.Ş. GENEL MÜDÜRLÜĞÜNE 

İSTANBUL 

 

Konu: Beldeport Liman giriş ve çıkış sorunları  

 

 Dilovası Gümrük Müdürlüğü’ ne bağlı bulunan ilgili liman için üyelerimizden gelen vaki talepler 
doğrultusunda aşağıdaki hususları paylaşma zarureƟ doğmuştur. 

 Limanınıza giriş ve çıkışlar bir süredir ring servisi ile yapılmakta olup, tek bir ring aracı olmasından 
dolayı beklemeler ve gecikmeler yaşanmaktadır.  

 Beldeport Limanı Kocaeli Bölgesinde bulunan diğer birçok limandan farklı olarak Gümrük 
GözeƟm Memur Ofisi, Liman İşletmesi Ofisi gibi işlemlerin yürütüldüğü birimlerin liman iç sahasında 
olmasından ötürü limana giriş ve çıkış yapılması kaçınılmaz hale gelmektedir. Giriş çıkışların da ring 
araçları ile yapılması giriş  - çıkış yoğunluğu, bekleme, gecikme ve haƩa mesai saaƟ uygulamalarını da göz 
önüne alındığında işlemlerin mesaiye kalması gibi sorunlar yaratmaktadır.  

Özellikle öğlen saatlerindeki işlemlerin yemek molasına denk gelmesi ile liman içinde gümrük 
müşavirleri, müşavir yardımcıları ve stajyerler bekleme durumunda kalmaktadır. Nöbet/vardiya ile öğlen 
hizmet verilmediğinden hem diğer işlemlerin gecikme yaşamasına sebebiyet vermekte hem de 
meslektaşlarımızın öğle aralarını kullanma imkanları da kalmamaktadır. 

Konular ile alakalı olarak daha önce meslektaşlarımızın yapƨğı sözlü görüşmeler neƟcesinde 
özverili ve çözüm odaklı yaklaşımlarınızla iyileşƟrmeler olmuş olsa da halen aksamalar söz konusudur.  

Ring araçlarının sıklığının arƨrılması veya meslektaşlarımızın araçlarıyla uygun gördüğünüz 
sürelerde olmak üzere liman alanındaki park bölgesine girişine imkan verilmesi, öğle aralarında vardiya 
sistemi uygulanması şeklinde öngördüğümüz çözümler ya da sizin belirleyeceğiniz yöntemlerle bahse 
konu sorunlara çözüm üreƟlmesi beklenƟmizi bilgilerinize arz/rica ederim. 
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